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6. Welgestelden

Elitaire huishoudens uit de hoogste
sociale kringen met een uitbundige
levensstijl, waarin traditie centraal
staat.

Mentaliteit Comfortabel leven,
opwinding, ambitieus, bekwaam,
scherpzinnig, onafhankelijk, ruim-
denkend, gelijkwaardig, plicht naar - 7
maatschappij, levenswijsheid. ol J : m '“'-%ﬁ‘"
Bezoekmotieven Meer dan de 4 el : G
andere groepen om een avond uit,
voor de gezelligheid, de sfeer in het
theater en daarnaast om verrast
worden en nieuwe ervaringen op te
doen. Vinden zichzelf echt een
type voor toneel.

Bezoekgedrag Nauwelijks niet-
bezoekers, vooral Light users en relatief veel Heavy users. Vooral met volwassen vrienden, familie en
bekenden. Bezoeken meer populaire, luchtige en moderne stukken dan de andere groepen en meer vlakke
vloertheaters, voorstellingen op locatie en in buurt/wijkcentra. Willen maximaal € 28,00 uitgeven voor een
kaartje. Bezoeken het vaakst toneelvoorstellingen en daarnaast minimaal één keer per jaar bioscoopfilms,
musea, uitgaansgelegenheden, festivals/evenementen en galeries.

Mediagebruik NRC, Telegraaf en Volkskrant, vrouwenbladen, boulevardbladen, glossy’s, Intermediair, Vrij
Nederland, Televizier, NCRV gids, Autoweek. Publieke zenders, CNN, BBC, Canal Plus, National Geographic en
Discovery Channel. Radio 1, 2 en 4, 747 AM en Classic FM. Zij worden meer dan gemiddeld aangezet tot
toneelbezoeken door seizoensbrochures en daarnaast ook door e-mail nieuwsbrieven, collectieve uitingen,
landelijke dagbladen en recensies/artikelen over voorstellingen.
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Mogelijke toepassingen

= Dit rapport geeft een profielbeschrijving van de typische publieksgroepen voor de grotere
toneelvoorstellingen in de grote zalen. De theaters en gezelschappen kunnen deze
huidige doelgroepen in stand houden en uitbreiden door aanbod, marketingstrategie en
marketingcommunicatie aan te passen aan de kenmerken van deze segmenten in hun
regio.

= Huidige klantenbestanden kunnen worden verrijkt met deze segmentaanduidingen, zodat
bepaalde communicatie-acties naar het eigen publiek op specifieke doelgroepen gericht
kunnen worden.

= Ook kunnen er nieuwe adressen of e-mailadressen worden gehuurd die voldoen aan de
gewenste MOSAIC typeringen. Wij kunnen helpen om binnen eigen klantenbestanden en
bestanden van gehuurde adressen de meest kansrijke typen aan te duiden.

= Op basis van een gebiedsanalyse (apart te leveren in Excel), kan per wijk in de omgeving
bepaald worden welke doelgroepen daar woonachtig zijn en kan marketingbeleid worden
aangepast.

= QOok kunnen de publieksprofielen worden gebruikt bij het werven van adverteerders,
sponsoren en het aangaan van andere samenwerkingsverbanden met culturele en andere
organisaties.

= Veel toneelgezelschappen, theaters en andere culturele instellingen hebben een aparte
analyse van hun eigen publiek laten doen. Dan wordt duidelijk welke segmenten in welke
hoedanigheid onder de eigen bezoekers voorkomen en wat de verschillen en
overeenkomsten zijn met toneelpubliek in de regio.

Dit rapport heeft niet als doel om een uitputtende lijst van toepassingen te geven. Veel leuker en
zinvoller is het om deze samen met de gezelschappen en theaters te bepalen. Daarom gebruiken
wij deze rapportage en eerdere ervaringen graag als basis workshops/brainstormsessies met
medewerkers van gezelschappen en theaters.

Het volledige rapport kan worden opgevraagd bij Bureau Promotie Podiumkunsten of Elsbeth
Meijjer Cultuuronderzoeken.
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